SATIŞ:
Başarılı bir satış, iade, iptal işleminde kod ve status değerleri 00 olarak dönmelidir. Başarılı her işleme banka tarafından bir provno (onay kodu) değeri döner. IPT işlemi dışındaki tüm işlemler için uyeref parametresi unique olmalıdır.

SATIŞ 1
?kullanici=0001&sifre=********&islem=PRO&uyeno=*********&posno=********&kkno=****************&gectar=YYAA&cvc=123&tutar=000000000100&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=iptaledilecek1&vbref=0&khip=11.111.11.1&xcip=**********
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>00</Kod> 
  <Status>00</Status> 
  <Tutar>000000000100</Tutar> 
  <ProvNo>486092</ProvNo> 
  <PPuan>000000000001</PPuan> 
  <PPuanTL>000000000001</PPuanTL> 
  <EPuan>000000000000</EPuan> 
  <EPuanTL>000000000000</EPuanTL> 
  <SPuan>000000000000</SPuan> 
  <SPuanTL>000000000000</SPuanTL> 
  <HPuan>000000000000</HPuan> 
  <HPSatis>000000000000</HPSatis> 
  <HBPuan>000000000001</HBPuan> 
  <TaksitS>00</TaksitS> 
  <Mesaj>ONAY KODU:486092</Mesaj> 
  <VBRef>4ED346CB01122B046BA6CEEAC0ACE4FB00469D4B</VBRef> 
  <UyeRef>iptaledilecek1</UyeRef> 
  <BKMKod>00</BKMKod> 
  <Tarih>20100330</Tarih> 
  </Msg>
  </Cevap>

SATIŞ 2
?kullanici=0001&sifre=********&islem=PRO&uyeno=*********&posno=********&kkno=****************&gectar=YYAA&cvc=123&tutar=000000000100&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=iptaledilecek2&vbref=0&khip=11.111.11.1&xcip=**********
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>00</Kod> 
  <Status>00</Status> 
  <Tutar>000000000100</Tutar> 
  <ProvNo>892782</ProvNo> 
  <PPuan>000000000001</PPuan> 
  <PPuanTL>000000000001</PPuanTL> 
  <EPuan>000000000000</EPuan> 
  <EPuanTL>000000000000</EPuanTL> 
  <SPuan>000000000000</SPuan> 
  <SPuanTL>000000000000</SPuanTL> 
  <HPuan>000000000000</HPuan> 
  <HPSatis>000000000000</HPSatis> 
  <HBPuan>000000000001</HBPuan> 
  <TaksitS>00</TaksitS> 
  <Mesaj>ONAY KODU:892782</Mesaj> 
  <VBRef>FA6FE1300F19C7B7F90BAD7F9E71334400469D9E</VBRef> 
  <UyeRef>iptaledilecek2</UyeRef> 
  <BKMKod>00</BKMKod> 
  <Tarih>20100330</Tarih> 
  </Msg>
  </Cevap>
IPT İŞLEMİ:
Gün sonu öncesi kayıtların finansallaşmadan iptal edilmesi için kullanılır. İptal edilecek kaydın uyerefi satışınkiyle aynı olacak şekilde gönderilir.

İPTAL 1
?kullanici=0001&sifre=********&islem=IPT&uyeno=*********&posno=********&kkno=0000000000000000&gectar=0000&cvc=000&tutar=000000000100&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=iptaledilecek1&vbref=0&khip=11.111.11.1&xcip=**********
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>00</Kod> 
  <Status>00</Status> 
  <Tutar>000000000100</Tutar> 
  <ProvNo>486092</ProvNo> 
  <PPuan>000000000000</PPuan> 
  <PPuanTL>000000000000</PPuanTL> 
  <EPuan>000000000000</EPuan> 
  <EPuanTL>000000000000</EPuanTL> 
  <SPuan>000000000000</SPuan> 
  <SPuanTL>000000000000</SPuanTL> 
  <HPuan>000000000000</HPuan> 
  <HPSatis>000000000000</HPSatis> 
  <HBPuan>000000000000</HBPuan> 
  <TaksitS>00</TaksitS> 
  <Mesaj>ONAY KODU:486092</Mesaj> 
  <VBRef>4A702A7127F0A0A08173FEF4B5A9E6810046838C</VBRef> 
  <UyeRef>iptaledilecek1</UyeRef> 
  <BKMKod>00</BKMKod> 
  <Tarih>20100330</Tarih> 
  </Msg>
  </Cevap>

İPTAL 2
?kullanici=0001&sifre=********&islem=IPT&uyeno=*********&posno=********&kkno=0000000000000000&gectar=0000&cvc=000&tutar=000000000100&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=iptaledilecek2&vbref=0&khip=11.111.11.1&xcip=**********
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>00</Kod> 
  <Status>00</Status> 
  <Tutar>000000000100</Tutar> 
  <ProvNo>892782</ProvNo> 
  <PPuan>000000000000</PPuan> 
  <PPuanTL>000000000000</PPuanTL> 
  <EPuan>000000000000</EPuan> 
  <EPuanTL>000000000000</EPuanTL> 
  <SPuan>000000000000</SPuan> 
  <SPuanTL>000000000000</SPuanTL> 
  <HPuan>000000000000</HPuan> 
  <HPSatis>000000000000</HPSatis> 
  <HBPuan>000000000000</HBPuan> 
  <TaksitS>00</TaksitS> 
  <Mesaj>ONAY KODU:892782</Mesaj> 
  <VBRef>490900AD1BD8EA19BFEFE9B957275A0F00468627</VBRef> 
  <UyeRef>iptaledilecek2</UyeRef> 
  <BKMKod>00</BKMKod> 
  <Tarih>20100330</Tarih> 
  </Msg>
  </Cevap>

IAD İŞLEMİ:
Üzerinden en az bir gün sonu geçen kayıtların kredi kartına geri ödenmesi gerektiğinde kullanılır. IAD işlemi, yeni bir uyeref ile iade edilecek satışın vbref parametresi kullanılarak provizyona gönderilir.
?kullanici=0001&sifre=********&islem=IAD&uyeno=*********&posno=********&kkno=0000000000000000&gectar=0000&cvc=000&tutar=000000000200&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=iadekaydi&vbref=iadeEdilecekSatisinVBREFdegeri&khip=11.111.11.1&xcip=**********

  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>00</Kod> 
  <Status>00</Status> 
  <Tutar>000000000200</Tutar> 
  <ProvNo>754862</ProvNo> 
  <PPuan>000000000000</PPuan> 
  <PPuanTL>000000000000</PPuanTL> 
  <EPuan>000000000000</EPuan> 
  <EPuanTL>000000000000</EPuanTL> 
  <SPuan>000000000000</SPuan> 
  <SPuanTL>000000000000</SPuanTL> 
  <HPuan>000000000000</HPuan> 
  <HPSatis>000000000000</HPSatis> 
  <HBPuan>000000000000</HBPuan> 
  <TaksitS>00</TaksitS> 
  <Mesaj>ONAY KODU:754862</Mesaj> 
  <VBRef>873265ASDEFD8EA19BFEKDH5287275A0F87562340</VBRef> 
  <UyeRef>iadekaydi</UyeRef> 
  <BKMKod>00</BKMKod> 
  <Tarih>20100330</Tarih> 
  </Msg>
  </Cevap>

BUL İŞLEMİ:
BUL işleminde yapılan aramalarda öncelik VBRef değerindedir. Bu işlem yalnızca VBRef ve UyeRef değerlerini kullanarak sorgulama yapmakta olup, diğer alanlar için bulunan kayıtla parametre olarak gönderilen alanları karşılaştırmamaktadır. Tutar parametresi boş gönderilmemelidir. Status 01 olarak dönecektir.

Aynı uyeref ile sorgulama:
?kullanici=0001&sifre=********&islem=BUL&uyeno=*********&posno=********&kkno=0000000000000000&gectar=0000&cvc=000&tutar=000000000001&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=iptaledilecek1&vbref=0&khip=11.111.11.1&xcip=**********
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>00</Kod> 
  <Status>01</Status> 
  <Tutar>000000000100</Tutar> 
  <ProvNo>486092</ProvNo> 
  <PPuan>000000000001</PPuan> 
  <PPuanTL>000000000001</PPuanTL> 
  <EPuan>000000000000</EPuan> 
  <EPuanTL>000000000000</EPuanTL> 
  <SPuan>000000000000</SPuan> 
  <SPuanTL>000000000000</SPuanTL> 
  <HPuan>000000000000</HPuan> 
  <HPSatis>000000000000</HPSatis> 
  <HBPuan>000000000001</HBPuan> 
  <TaksitS>00</TaksitS> 
  <Mesaj>ONAY KODU:486092</Mesaj> 
  <VBRef>4ED346CB01122B046BA6CEEAC0ACE4FB00469D4B</VBRef> 
  <UyeRef>iptaledilecek1</UyeRef> 
  <BKMKod>00</BKMKod> 
  <Tarih>20100330</Tarih> 
  </Msg>
  </Cevap>

HRG İŞLEMİ:
Gunluk hareketleri dondurur. Status 30 donecektir. <Kayıtlar> tagi içerisinide ogünkü tüm kayıtlarınız dönecektir. icmtar parametresi kesinlikle gönderilmesi gerekir.

?kullanici=0001&sifre=********&islem=HRG&uyeno=*********&posno=********&kkno=0000000000000000&gectar=0000&cvc=+++&tutar=000000000001&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=gunlukHareketler&vbref=0&khip=11.111.11.11&xcip=**********&icmtar=20100330
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>30</Kod> 
  <Mesaj /> 
  </Msg>
- <Kayitlar>
  <Kayit pos="********" durum="PRO" tutar="100" kod="00" mesaj="ONAY KODU:486092" provno="486092" taksit="00" uyeref="iptaledilecek1" vbref="4ED346CB01122B046BA6CEEAC0ACE4FB00469D4B" bkmkod="00" /> 
  <Kayit pos="********" durum="IPT" tutar="100" kod="00" mesaj="ONAY KODU:486092" provno="486092" taksit="00" uyeref="iptaledilecek1" vbref="4A702A7127F0A0A08173FEF4B5A9E6810046838C" bkmkod="00" /> 
   <Kayit pos="********" durum="PRO" tutar="100" kod="00" mesaj="ONAY KODU:892782" provno="892782" taksit="00" uyeref="iptaledilecek2" vbref="FA6FE1300F19C7B7F90BAD7F9E71334400469D9E" bkmkod="00" />
   <Kayit pos="********" durum="IPT" tutar="100" kod="00" mesaj="ONAY KODU:892782" provno="892782" taksit="00" uyeref="iptaledilecek2" vbref="490900AD1BD8EA19BFEFE9B957275A0F00468627" bkmkod="00" />  
    <Kayit pos="********" durum="IAD" tutar="200" kod="00" mesaj="ONAY KODU:754862" provno="754862" taksit="00" uyeref="iadekaydi" vbref="873265ASDEFD8EA19BFEKDH5287275A0F87562340" bkmkod="00" />  
  </Kayitlar>
  </Cevap>

ICM İŞLEMİ:
Pos bazinda ve Uye isyeri no bazinda icmal. Icmal islemlerinde status 30 donecektir. (PRO, IPT, IAD, OPK, PHR işlemlerinin sayısını ve toplamını verir. ). Manuel poslarda, gün sonunda Vakıfbank ve üye işyeri işlemleri arasında mutabakata varabilmek maksadıyla kullanılır. icmtar parametresi kesinlikle gönderilmesi gerekir.

?kullanici=0001&sifre=********&islem=ICM&uyeno=*********&posno=********&kkno=0000000000000000&gectar=0000&cvc=+++&tutar=000000000001&provno=000000&taksits=00&islemyeri=I&uyeref=gunlukIcmal&vbref=0&khip=11.111.11.11&xcip=**********&icmtar=20100330
  <?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-9" ?> 
- <Cevap>
- <Msg>
  <Kod>30</Kod> 
  <Mesaj>ICMAL GONDERILDI</Mesaj> 
  </Msg>
- <Icmal>
- <Pos posNo="********">
 <Kayit mesajDurum="IAD" tutar="200" adet="1" />
   <Kayit mesajDurum="IPT" tutar="200" adet="2" /> 
  <Kayit mesajDurum="PRO" tutar="200" adet="2" /> 
  </Pos>
- <Genel>
  <Kayit mesajDurum="PRO" tutar="200" adet="2" /> 
  <Kayit mesajDurum="IPT" tutar="200" adet="2" /> 
  <Kayit mesajDurum="IAD" tutar="2" adet="1" /> 
  <Kayit mesajDurum="OPK" tutar="0" adet="0" /> 
  <Kayit mesajDurum="PHR" tutar="0" adet="0" /> 
  </Genel>
  </Icmal>
  </Cevap>

HATA MESAJLARI:

	Response Kodları (Kod)

	Kod
	Açıklama
	Not

	00
	İşlem başarılı olarak gerçekleştirildi.
	Bakınız Status Değerleri…

	02
	Kartla ilgili problem
	Karttan kaynaklanan sorun nedeniyle red edilen işlemler. Detay için ilgili BKM KOD’una bakınız 

	40
	İadesi denenen işlemin orijinali yok.
	

	42
	Günlük iade limiti aşıldı.
	

	69
	Eksik Parametre
	GET ya da POST mesajinda olması gerektiği halde olmayan bir parameter var.

	68
	Hatalı İşlem Tipi
	PRO, IPT… dışında bir işlem tipi

	67
	Parametre uzunluklarında uyuşmazlık
	

	66
	Numeric deger hatası
	Nümerik değerlerden oluşması gereken alanlardan biri veya bırkaçı hatalı

	65
	Hatalı tutar / amount
	

	64
	İşlem tipi taksit e uygun değil
	

	63
	Request mesajinda illegal karakter var.
	Request mesajinda “. ,* ‘… ” gibi olmaması gereken karakterler var.

	62
	Yetkisiz ya da tanımsız kullanıcı
	

	61
	Hatalı Tarih
	

	60
	Hareket Bulunamadi
	

	59
	Gunsonu yapilacak hareket yok/GS Yapilmis
	

	
	
	

	90
	Kayıt bulunamadı
	

	91
	Begin Transaction error
	

	92
	Insert Update Error
	

	96
	DLL registration error
	

	97
	IP Hatası
	

	98
	H. Iletisim hatası 
	

	99
	DB Baglantı hatası
	

	
	
	

	F2
	Terminal kapalı
	Sanal POS inaktif durumda.

	G0
	02124736060`I ARAYINIZ
	Yurt Dışı kart işlem izni ile alakalıdır.

	G5
	Terminal izni yok
	Yapılan işlemin Sanal POS ta yetkisi yok.

	
	
	

	70
	XCIP hatalı
	

	71
	Üye İşyeri blokeli ya da tanımsız
	

	72
	Tanımsız POS
	

	73
	POS table update error
	

	76
	Taksite kapalı
	

	75
	Illegal State
	

	74
	Hatalı taksit sayısı
	

	80
	CAVV bilgisi hatalı
	

	81
	Eksik güvenlik Bilgisi
	CVV ya da CAVV bilgisinin gönderilmediği durumda alınır.

	83
	İptali deneyiniz
	Sistem günsonuna girmeyen işlem iade edilmek isteniyor, işlem iptal edilebilir ya da ancak ertesi gün iade edilebilir.

	85
	Kayit Reversal Durumda
	

	86
	Kayit Degistirilemez
	

	87
	Kayit Iade Durumda
	

	88
	Kayit Iptal Durumda
	

	89
	Geçersiz kayıt
	

	Status Kodları

	01
	Eski kayıt.
	Status alanının 01 olması durumunda donen mesaj içeriği daha önceden aynı UYEREF ile gönderilmiş olan mesajı içeriyor demektir. Bu nedenle üye işyeri sistemi her yeni request için UyeRef değerini Unique olarak gondermelidir. 




	BKM KODLARI

	00
	ONAYLANDI
	51
	YETERSIZ HESAP/DEBIT KART

	01
	BANKASINI ARAYINIZ
	52
	HESAP NO YU KONTROL EDIN

	02
	KATEGORI YOK
	53
	HESAP YOK

	03
	UYE KODU HATALI /TANIMSIZ
	54
	SURESI BITMIS KART

	04
	KARTA EL KOYUNUZ / SAKINCALI
	55
	SIFRE HATALI

	05
	RED / ONAYLANMADI/CVV HATALI
	57
	HARCAMA RED/BLOKELI

	06
	HATALI ISLEM
	58
	TERM.TRANSEC. YOK

	07
	KARTA EL KOYUNUZ
	61
	CEKME LIMIT ASIMI

	08
	KIMLIK KONTROLU / ONAYLANDI
	62
	YASAKLANMIS KART

	11
	V.I.P KODU / ONAYLANDI
	65
	LIMIT ASIMI/BORC BAKIYE VAR

	12
	HATALI ISLEM / RED
	75
	SIFRE TEKRAR ASIMI

	13
	HATALI MIKTAR / RED
	76
	KEY SYN. HATASI

	14
	KART-HESAP NO HATALI
	82
	CVV HATALI / RED

	15
	MUSTERI YOK
	91
	BANKASININ SWICI ARIZALI

	19
	ISLEMI TEKRAR GIR
	92
	BANKASI BILINMIYOR

	21
	ISLEM YAPILAMADI
	96
	BANKASININ SISTEMI ARIZALI

	24
	DOSYASINA ULASILAMADI
	TO
	TIME OUT

	25
	DOSYASINA ULASILAMADI
	GP
	GECERSIZ POS

	26
	DOSYASINA ULASILAMADI
	TB
	TUTARI BÖLÜNÜZ

	27
	DOSYASINA ULASILAMADI
	UP
	UYUMSUZ POS

	28
	DOSYASINA ULASILAMADI
	IP
	IPTAL POS

	30
	FORMAT HATASI (UYEISYERI)
	CS
	CICS SORUNU

	32
	DOSYASINA ULASILAMADI
	BG
	BİLGİ GİTMEDİ

	33
	SURESI BITMIS/IPTAL KART
	NA
	NO AMEX

	34
	SAHTE KART
	OI
	OKEY İPTAL OTOR.

	38
	ŞIFRE AŞIMI / ELKOY
	NI
	İPTAL İPTAL EDİLEMEDİ

	41
	KAYIP KART
	NS
	NO SESION(HAT YOK)

	43
	CALINTI KART
	
	



Dikkat Edilmesi Gerekenler:
· UYEREF değerinin her request için unique değerde olması üye işyeri sistemi tarafından MUTLAKA sağlanmalıdır. UYEREF değeri öncelikle mevcut kayıtlar arasında aranarak, aynı referansa sahip kayıt bulunması durumunda bulunan kayıt döndürülür. Bulunamaması durumunda sistem isteği yeni bir işlem olarak değerlendirir. Bu durumun istisnası IPT (iptal) işlemindedir. Iptal işleminde parametre olarak gönderilen UYEREF değerine sahip provizyon kaydı bulunmaya çalışılır. Bulunan provizyon kaydı iptal edilir. IPT işlemi ile ilgili bu istisna PRO requestine cevap alınamaması durumunda ilgili request iptal yapılmak istenirse kullanılabilir.
· Istek mesajında [a..z],[A..Z],[0..9] karakterleri dışında karakter gönderilmemelidir.
· Provizyon alınabilmesi için üye işyeri sisteminin VPOS-724 sistemine ulaştığı gerçek IP adresi VakıfBank a bildirilerek tanımlanması sağlanmalıdır. 
· VBREF değeri PRO, PHR gibi işlemlerde boş değeri olan 0 olarak gönderilmelidir.
· BUL işleminde yapılan aramalarda öncelik VBRef değerindedir. Bu işlem yalnızca VBRef ve UyeRef değerlerini kullanarak sorgulama yapmakta olup, diğer alanlar için bulunan kayıtla parametre olarak gönderilen alanları karşılaştırmamaktadır.
· API kullanılarak yapılan işlemleri yönetim ekranı kullanılarak izlemek mümkündür.
· VPOS-724 e ulaşabilmek için üye işyeri sisteminin HTTPS olarak https://subesiz.vakifbank.com.tr/ adresine ulaşabiliyor olması gerekir. HTTPS mesajları default olarak 443 nolu portu kullanırlar. 
· Provizyon almak için gerekli olan kullanıcı yönetim ekranı kullanılarak tanımlanabilir.
· Üye İşyeri güvenliği için şifrelerini ve erişim bilgilerini yetkisiz kişilerle paylaşmamalıdır. Düzenli olarak üye işyeri şifreleri değiştirilmelidir. Yönetim ekranından çıkarken mutlaka ÇIKIŞ kullanılarak çıkılmalıdır.
· Halka açık yerlerden ve güvenli olduğundan emin olunmayan bilgisayarlardan sanal pos yönetim ekranı kullanılmamalı, sanal pos kullanılarak herhangi bir development yapılmamalıdır.
· VPOS-724 le ilgili teknik ve idari problemlerinizi vpos724@vakifbank.com.tr adresine mail göndererek iletebilirsiniz.
· KKT: Kredi karti no test etmek icin kullanilabilir. Bu islem 1 Kr provizyon almaktadir.
· ICM: Pos bazinda ve Uye isyeri no bazinda icmal. Icmal islemlerinde status 30 donecektir. (Toplam PRO, IPT, IAD ‘lerin sayısını toplamını verir. ). Manuel poslarda, gün sonunda Vakıfbank ve üye işyeri işlemleri arasında mutabakata varabilmek maksadıyla kullanılır.
· SON: Gunsonu islemi basarili ise status 30 donecektir.
· REV: IAD islemini reversal yapmak icin kullanilir. Dokumanda bahsedilen IPT islemine ait istisna durum REV icin de gecerlidir.
· HRG: Gunluk hareketleri döndürür. Status 30 donecektir. <Kayıtlar> tagi içerisinide ogünkü tüm kayıtlarınız dönecektir.

